Zatacznik nr 1 - do Z0-53/18/BD
Formularz ofertowy

( piecze¢ Wykonawcy )

FORMULARZ OFERTOWY

Dotyczy: Zapytania Ofertowego na ustuge badania satysfakcji dla Centrum Onkologii-
Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie.

OFERTE SKtADA:

Nazwa Wykonawcy

whisanv do: Rejestru przedsiebiorcéw Krajoweqo Rejestru

HPISANY Ho. Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
............................................ pod NrKRS ..o
lub do Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci
GOSPOUAICZE vvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeennnnnsssseeseseeees

NIP

REGON

Adres:

Telefon:

Fax:

e-mail:

Osoba do kontaktow: e-mail, telefon

To mate/srednie przedsiebiorstwo | TAK/NIE* (odpowiednie skreslic)




[l. OFERTA WYKONAWCY

My, nizej podpisani, niniejszym oswiadczamy, co nastepuje:
oferujemy, zgodnie z wymaganiami zawartymi w Zapytaniu Ofertowym (dalej: ZO) oraz
postanowieniami projektu umowy wykonanie przedmiotu zamowienia za kwote:

Wartosé netto PLN:

Wartosé brutto PLN:

Oswiadczamy, ze w cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamowienia.

I1l. Oswiadczenia

1. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie ze ZO i nie wnosimy do niego zadnych zastrzezen.
Tym samym zobowiazujemy sie do spetnienia wszystkich warunkow zawartych w ZO.

2. Oferujemy termin ptatnosci .............. dni od daty otrzymania faktury, po zrealizowaniu
przedmiotu zamoéwienia.

3. Oswiadczamy, ze akceptujemy projekt umowy. Jednoczesnie zobowigzujemy sie w
przypadku wyboru naszej oferty podpisa¢ umowe bez zastrzezen, w terminie i miejscu
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Termin realizacji zamowienia —do 31.12.2018 r. od daty zawarcia umowy

4. Miejsca wykonywania dostawy:

CENTRUM ONKOLOGII-INSTYTUT im. Marii Sktodowskiej — Curie w Warszawie,
ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa.

5. Oswiadczamy, ze osoby bezposrednio uczestniczgce w realizacji zamdwienia posiadajg
doswiadczenie i kwalifikacje gwarantujgce nalezyte i fachowe wykonywanie dostawy,
instalacji oraz szkolenia bedacych przedmiotem niniejszego zamoéwienia.

6. Oswiadczamy, ze ztozona oferta jest wazna przez 60 dni od dnia sktadania ofert.

7. Informujemy, ze zamierzamy* / nie zamierzamy* powierzy¢é czesci zamoOwienia
podwykonawcom (jezeli TAK, nalezy wskaza¢ w ofercie czesci zamdwienia, ktorych
wykonanie zostanie powierzone podwykonawcom):

2) e e s
8. Informacje zawarte na stronach ........... stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie moga byc¢
udostepniane przez Zamawiajgcego.



9. Oswiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODOY wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposérednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu (jesli nie dotyczy skresli¢).

1 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

10. Osoba/osobami upowaznionymi do reprezentowania naszej firmy przy ewentualnym
podpisaniu umowy w sprawie udzielenia niniejszego zamdéwienia b eda:

/imie, nazwisko, petniona funkcja/

11. Oferte niniejsza sktadamy na .............. kolejno ponumerowanych stronach.

12. Zatagcznikami do niniejszeqo formularza stanowigcymi integralng cze$¢ oferty sa:

Miejscowos¢ i data Czytelny podpis 0séb uprawnionych do skfadania
oswiadczeri woli w imieniu Wykonawcy
lub pieczgtka wraz z podpis



Zatagcznik nr 2 - do ZO-53/18/BD
Wykaz ustug

[pieczatka firmowa]

WYKAZ UStUG

Dotyczy Zapytania Ofertowego pn: badania satysfakcji dla Centrum Onkologii-Instytutu im.
Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie.

(nazwa i adres Wykonawcy)

przedstawiam wykaz wykonanych ustug, w okresie ostatnich dwdch lat przed uptywem terminu
sktadania ofert:

Termin realizacji ustugi SeRTo e T
L Przedmiot ustugi Wartosc brutto ktére (; ustugi
P- d ustugi (PLN) Data Data t 9 y 9
rozpoczecia | zakonczenia zostaty wykonane
(0 =1 7 SRR

czytelny podpis lub podpis z pieczatka imienng osoby/oséb
upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy




UMOWA
zawartaw Warszawie w dniu 20 pomigdzy:

I. z siedzibg w Warszawie (XXx-xxXx) przy ul.
wpisang do rejestru przedsiecbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla w
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
KRS
»posiadajaca Regon , NIP | kapitat zaktadowy w wysokosci

ztotych, reprezentowana przez , Zzgodnie z przywotanym
powyzej odpisem z KRS, zwang dalegj ,, Zleceniodawca"

oraz

I zwanymi dalej tagcznie,, Stronami*.

Do umowy nie stosuje sie¢ Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych  z uwagi
nawartos¢ przedmiotu zaméwienia.

81
Przedmiot Umowy

Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy wykonanie na jego rzecz ustugi przeprowadzenia
badan satysfakcji w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie [,Ustuga’] zas Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do s$wiadczenia tej Ustugi z dotozeniem szczegllnej starannosci,
zachowaniem tajemnicy przedsi¢biorstwa oraz etyki zawodowsej.

82
Zobowigzania i oswiadczenia Zleceniobior cy

1. W ramach niniejszej Umowy, Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do wykonania na rzecz
Zleceniodawcy Ustugi, ktore] zakres jest opisany w Zatgczniku nr 1, stanowigcym
integralng czes¢ niniejszej Umowy.

2. Zleceniobiorca zobowigzany jest rowniez do realizacji innych swiadczen i ustug
na rzecz Zleceniodawcy, nizeli wskazanych w pkt. 1 powyzej, w kazdym
przypadku, gdy zdaniem Zleceniodawcy dziatania takie beda niezb¢dne dla poprawy
efektywnosci procesu zarzadzania.

3. Realizacja Swiadczen dokonywana bedzie na podstawie odrebnych zlecen
Zleceniodawcy.



4.

W przypadku, gdy Zleceniodawca zleci realizacje Swiadczen, Zleceniobiorca ztozy
Zleceniodawcy oferte zawierajaca warunki wykonania dodatkowej ustugi wraz z
proponowanym wynagrodzeniem oraz wszelkimi kosztami zwigzanymi z jej realizacja
lub zaciagnigciem jakichkolwiek zobowigzan zwigzanych z ta realizacja. Zleceniodawca
okresli w ofercie termin, w ciggu ktérego bedzie oczekiwac odpowiedzi.
Przyjecie oferty wynagrodzenia dokonywane jest przez Zleceniodawce w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zleceniobiorca oswiadcza, iz w zwiazku z realizacja Ustug w ramach niniejszej Umowy,
zobowigzuje si¢ do:
a) Swiadczenia Ustug z najwyzszg starannosciag i dbatoscia 0 interesy
Zleceniodawcy;
b) statej i $cistej wspoétpracy ze Zleceniodawcag w zakresie wykonywania Ustug,
w tym konsultowania wszelkich podejmowanych dziatan oraz kazdorazowego
konsultowaniatresci Dokumentéw;
c) biezacego informowania Zleceniodawcy o okolicznosciach majacych
znaczenie dla wykonywania Umowy;
d) stosowania si¢ do zalecen Zleceniodawcy co do sposobu wykonywania Ustug w
zakresie i granicach okreslonych przedmiotem Umowy;

7. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ wykonywaé¢ niniejsza Umoweg z najwyzsza Starannoscia

wynikajaca z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej oraz przy uwzglednieniu wymagan i wskazéwek Zleceniodawcy.

83
I nfor macje poufne

Zaréwno w okresie obowigzywania niniejszej Umowy, jak i w terminie dwoch lat od jeg
wygashi¢cia lub jeg rozwigzania z jakiejkolwiek inng przyczyny, Strony zobowiazuja si¢ do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych lub uzyskanych od drugiej
strony, dotyczacych niniejszej Umowy oraz dziatalnosci jej Stron, w tym know-how, ktére
nie zostaty ujawnione lub nie s3 wiadome innym osobom, a zostaty wyrazone w formie
pisemnej, ustnej lub zawarte na nosnikach informacji (, Informacja poufna‘].

Obowigzek okreslony w pkt. 1 odnosi si¢ do wszelkich informacji, niezaleznie od
tego, czy Zleceniodawca/Zleceniobiorca otrzymat je bezposrednio od drugiej strony,
czy tez za posrednictwem jef podwykonawcow badz tez osob trzecich dziatajacych w jej
imieniu.

Strony ustalaja, ze wszelkie informacje pisemne uznane przez nie za poufne, opatrzone
beda klauzulg , poufne”.

Strony oswiadczajg i gwarantuja, iz wszelkie Informacje poufne dotyczace intereséw
drugiej Strony uzyskane w wyniku wspotpracy, beda traktowaé jako informacje poufne i
nie beda ich udostepniaty osobom trzecim w szczegdolnosci zas firmom konkurencyjnym.
Zleceniobiorca nie moze, bez zgody Zleceniodawcy, wyrazonej w formie pisemne] pod
rygorem niewaznosci, udostepni¢ w zadne] formie zadnej stronie trzecigj informacji na
temat dziatalnosci Zleceniodawcy. Jakiekolwiek naruszenie ninigjszych postanowien
traktowane bedzie jako istotne naruszenie Umowy.



5. Strony zgadzaja Si¢ co do tego, ze Informacje poufne uzyskane w zwigzku z wykonywaniem
ninigjszeg Umowy, nie moga i nie beda w okresie wskazanym w pkt. 1 wykorzystywane przez
Zleceniobiorce dlajego celdw, bez wyraznego zezwolenia Zleceniodawcy wyrazonego na
pismie, pod rygorem niewaznosci.

6. W przypadku naruszenia przez jedna ze Stron niniejszej, klauzuli poufnosci strona
naruszajaca poufnos¢ bedzie ponosita wobec drugiej Strony odpowiedzialnos¢ cywilng do
wysokosci poniesiongj przez te Strong szkody. W rozumieniu niniejszej Umowy szkoda jest
ubytek w majatku Strony lub utracona korzys¢ bezposrednio zwigzane z ujawniong
Informacja poufna oraz inne szkody nie zwigzane z nig bezposrednio, lecz bedace
konsekwencja pozostajaca w adekwatnym zwigzku przyczynowo-skutkowym z ujawnieniem
Informacji poufnej, takie jak koszty poniesione przez Strone na dokonanie zmian
organizacyjnych czy technologicznych, ktére nie bytyby konieczne, gdyby nie ujawnienie
Informacji poufnych.

7. Postanowienia ninigjszego ustepu nie dotyczg Informacji poufnych zawartych w
jakichkolwiek raportach i/lub innych dokumentach otrzymanych przez Zleceniodawce, w
Zwigzku z realizacja przez Zleceniobiorce przedmiotu niniejszej Umowy, ktére to
Informacje poufne moga by¢ rozpowszechnianie przez Zleceniodawce bez zadnych
ograniczen.

84
Wynagrodzenie

1. Z tytulu zgodnej z postanowieniami niniejszej Umowy realizacji Ustugi przez
Zleceniobiorce, Zleceniodawca zobowigzuje sie¢ zaptaci¢ Zleceniobiorcy wynagrodzenie w
wysokosci ............ PLN brutto (stownie:......................)

2. Strony ustalajg, ze w zwigzku ze swiadczeniem ustug bedacych przedmiotem zlecen opisanych
w 8 2 pkt. 2 Umowy, Zleceniobiorcy be¢dzie przystugiwato odrebne wynagrodzenie, okreslone
w odrebnej umowie.

3. Wynagrodzenie okreslone w 8 4 pkt. 1 bedzie ptacone przelewem w terminie 30 dni od dnia
dostarczenie prawidiowo wystawiong faktury VAT na rachunek bankowy Zleceniodawcy
wskazany na fakturze, liczac od dnia otrzymania faktury przez Zleceniodawce z
zastrzezeniem, iz Zleceniobiorca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT nie
wczesnig) niz 3 dni po wykonaniu Ustugi objetej niniejsza umowa.

4. Strony uznaja, iz za dzien zaptaty naleznego Zleceniobiorcy Wynagrodzenia i/lub

jakichkolwiek innych kwot zwigzanych z realizacja przez Zleceniobiorcg Swiadczen,
uwazany bedzie dzien wptywu srodkow na konto Zleceniobiorcy.

85
Czas trwania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony do 31.12.2018 roku



2. Kazde] ze Stron przystuguje prawo do rozwigzania niniejszef Umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku naruszenia przez druga Strong ustalen okreslonych
Umowg, w szczegolnosci w przypadku naruszenia postanowien 8 3 Umowy.

86
Postanowienia koncowe

1 Umowa ninigjsza nie zawiera upowaznienia do dokonywania przez Zleceniobiorcg
jakichkolwiek czynnosci prawnych w imieniu Zleceniodawcy.

2 Zleceniobiorca moze powierzy¢ wykonanie niektorych swoich obowigzkow
przewidzianych w  niniejszej Umowie podwykonawcom, bedacym osobami
trzecimi, po tgcznym spetnieniu nastepujacych warunkow:

a) Zleceniobiorca zapewni, iz takie osoby trzecie dochowajg poufnosci, o ktorej
mowaw § 3 powyzej;

b) Zleceniobiorca zapewni, iz takie osoby trzecie b¢da dysponowaty
doswiadczeniem i srodkami technicznymi wymaganymi dla prawidtowego
wykonania zadan przewidzianych w Umowie;

c) Zleceniobiorca zwrdci si¢ do Zleceniodawcy o0 wyrazenie zgody na takie
powierzenie, a Zleceniodawca nie odmoéwi jej bez podania uzasadnionej

przyczyny.

W przypadku powierzenia, o ktorym mowa powyzej, Zleceniobiorca bedzie
odpowiadat wobec Zleceniodawcy za dziatania lub zaniechania takich osob, jak za
dziatania lub zaniechania wtasne.

3. Zobowigzania przyj¢te przez Strony w niniejszej Umowie maja na celu, i tak
powinny by¢ interpretowane, rozwoj i obopdlnie korzystng wspoétprace Stron.

4. Strony ustalaja ponizsze adresy dla dorgczen:
a) Z1eCeniodaW Ca: ... .c.ovvercer e et i e e e e e

(o) I K=ToT< a1 0] o] o] o=

Wszelkie oswiadczenia Stron dotyczace niniejszej Umowy dokonywane beda w formie
pisemne] pod rygorem niewaznosci i wrgczane osobiscie lub wysytane na adresy podane
wyzej, chyba ze przed wystosowaniem oswiadczenia druga Strona zawiadomi Strong
sktadajacg oswiadczenie o zmianie adresu — wskazujac jednoczesnie swoj nowy adres
pod rygorem bezskutecznosci zmiany adresu wobec Strony sktadajace] oswiadczenie.
Strony zobowiazuja sie do niezwtocznego zawiadomienia o wszelkich zmianach adresow
do doreczen pod rygorem uznania za skuteczne, doreczenie na ostatni wskazany adres do
doreczen.

Osoba upowazniong ze strony Zleceniodawcy do kontaktéw ze Zleceniobiorcg, bez
prawa do sktadania wigzacych dla Zleceniodawcy oswiadczen woli, jest numer tel.:
adres mailowy: i/lub numer tel.: , adres mailowy:



6. Osoba upowazniong do reprezentowania Zleceniobiorcy jest ..................... numer
tel.. adres mailowy:............. Zleceniobiorca umozliwi staty, bezposredni kontakt
pracownikow Zleceniodawcy z tymi osobami. W przypadku urlopu, choroby lub innych
zdarzen uniemozliwiajacych nawiagzanie kontaktu lub wiasciwego wywiazywania si¢ z
obowigzkéw, przez osoby wskazane w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu,
Zleceniobiorca zobowigzany jest wskaza¢ i odpowiednio umocowaé inne o0soby,
upowaznione do reprezentowania Zleceniobiorcy, najpézniej na 3 [trzy] dni przed
zaistnieniem zdarzenia uniemozliwiajacego nawiagzanie kontaktu z tymi osobami.

7. Zleceniobiorca nie moze wykorzystywa¢ nazwy/firmy/logo Zleceniodawcy, ani
nazwiska ktoregokolwiek z jego pracownikow, w jakichkolwiek Dokumentach bez
wczesniejszego uzyskania pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Zleceniodawcy.

8.  Pod rygorem niewaznosci wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnego
aneksu, podpisanego przez Strony.

9.  Wszelkie zatgczniki i aneksy do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czes¢.

10. W razie powstania jakichkolwiek sporéw wynikajacych z niniejszef Umowy lub z nig
zZwigzanych, spory takie zostang oddane pod rozstrzygnigcie przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

11. Umowg sporzadzono w 2 [dwéch] jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Wykaz zatgcznikdw:

Zatacznik Nr 1. Oferta ustug badania satysfakcji dla Centrum Onkologii — Instytutu w
Warszawie

Zleceniobiorca Zleceniodawca
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