@ CENTRUM ONKOLOGII - INSTYTUT
! IM. MARII SKEODOWSKIEJ-CURIE

Warszawa 07.08.2018

ZAPYTANIE OFERTOWE
Znak/nr Z0-41/18/BD

Dotyczy:

Dotyczy
Zadania pn.: ,,Prowadzenie Telefonicznej Poradni Pomocy Pal gcym”
Umowa z Ministrem Zdrowia nr 6/2/1/NPZ/FRPH/2018/97/92 z dn. 29.05.2019 r.

Dziatanie 2 Dziatania informacyjno-promocyjne wsréd personelu medycznego
A. Opracowanie zatozen kampanii i realizacja graficzna
C. Ogtoszenia w prasie branzowej

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie przepisow ustawy Prawo Zamowien
Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. zgodnie z art. 4 pkt 8 ww. ustawy.

ZAMAWIAJACY

Zaktad Epidemiologii i Prewencji Nowotwordow

Poradnia Pomocy Palacym

Centrum Onkologii - Instytut

im. Marii Curie Sktodowskiej

ul. Wawelska 15B

02-034 Warszawa

NIP: 525 000 80 57, REGON: 000288366, KRS: 0000144803

|. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem niniejszego zamowienia jest:

- opracowanie zatozer kampanii informacyjnej, identyfikacja grup docelowych, pozyskanie
baz adresowych poszczegblnych grup docelowych i realizacja graficzna wiadomo sci e-mail
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oraz dedykowanych ogtoszen w prasie branzowej na potrzeby realizacji kampanii e-
mailingowej w ramach projektu pn.: ,,Prowadzenie Telefonicznej Poradni Pomocy Pal gcym” -

Cel:

Rozpowszechnienie informacji o0 mozliwosci kierowania uzaleznionych od tytoniu pacjentow
do TPPP wsréd personelu medycznego poprzez realizacje kampanii e-mailingowej oraz
umieszczenie w prasie branzowej sSrodowisk medycznych ogtoszen promujacych dziatanie
Poradni.

Opis zakresu obowigzkow wykonawcy
1. Opracowanie merytoryczne zatozer kampanii.

. Wykonawca we wspotpracy z Zamawiajagcym opracuje zatozenia merytoryczne
kampanii informacyjnej, ktorej celem jest rozpowszechnienie informacji o0 mo zliwosci
kierowania uzaleznionych od tytoniu pacjentéw do Telefonicznej Poradni Pomocy
Palacym (TPPP)

. Kampania obejmie opracowanie wiadomosci elektronicznych oraz ogtoszenia
w prasie branzowej

2. Wykonawca zidentyfikuje grupy docelowe wsrdd personelu medycznego,
pracownikow instytucji pomocowych, edukacyjnych i ochrony zdrowia majacych kontakt z
palgcymi osobami w catym kraju

3. Wykonawca pozyska bazy adresowe poszczegblnych grup docelowych na potrzeby
wysytki e-mail.
4. Wykonawca przygotuje 3 projekty szaty graficznej wiadomosci e-mail, ktore beda

rozsytane w ramach kampanii i przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacii;

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji przedstawionego projektu
graficznego. W przypadku zastrzezern zamawiajgcy wezwie wykonawce do powtdrnego
przygotowania projektu graficznego zgodnego ze wspélnymi ustaleniami.

. Szata graficzna bedzie uwzgledniata zamieszczenie logotypdw dostarczonych
przez Zamawiajacego;
. Szata graficzna bedzie dostosowana do wymagarn osob stabowidzacych, m.in.

wystarczajacy kontrast miedzy ttem a tekstem, wtasciwe wyroznienia tresci.

. Projekt obejmie przygotowanie graficzne wiadomosci e-mail w formacie PDF
(zatacznik) oraz tozsamej wiadomosci zamieszczanej w tresci e-mail

. Wszystkie tresci zostang dostarczone przez Zamawiajacego

5. Wykonaweca przygotuje 3 projekty szaty graficznej ogtoszen umieszczanych w prasie
branzowej, ktore bedg dedykowane dla min. 5 grup docelowych (lekarzy POZ, lekarzy
specjalistow, pielegniarek i potoznych, psychologéw, pracownikow instytucji pomocowych,
edukacyjnych) i przedstawi Zamawiajacemu do akceptaciji;
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji przedstawionego projektu
graficznego. W przypadku zastrzezer zamawiajacy wezwie wykonawce do powtornego
przygotowania projektu graficznego zgodnego ze wspdlnymi ustaleniami.

. Szata graficzna bedzie uwzgledniata zamieszczenie logotypdw dostarczonych
przez Zamawiajacego;

. Szata graficzna bedzie dostosowana do wymagarn osob stabowidzacych, m.in.
wystarczajacy kontrast miedzy ttem a tekstem, wtasciwe wyrdznienia tresci.

. Wszystkie tresci zostana uzgodnione z Zamawiajgcym

6. Wykonawca bedzie umieszczat w prasie branzowej) ogtoszenia promujace dziatanie
TPPP jako narzedzia przydatnego dla lekarzy i innych pracownikdw stuzby zdrowia w pracy z
uzaleznionymi od tytoniu pacjentami.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji plan cyklu publikacji ogtoszen
obejmujacy tytuty prasowe oraz harmonogram publikacji Wykonawca uwzgledni m.in. : Puls
Medycyny, Medexpress, ViaMedica, Rynek Zdrowia, Medycyna Praktyczna, Terapia,
Ogodlnopolska Gazeta Pielegniarek i Potoznych, Psychologia w praktyce, Termedia.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu roczny raport z prowadzonych dziatan nie pézniej
niz do dnia 15 grudnia kazdego roku. Raport obejmie w szczegblnosci dane dotyczace
umieszczanych ogtoszen wraz z szacunkowa liczbg odbiorcéw.

7. Wielkos¢ ogtoszen, strony publikacji i czestotliwos¢ ukazywania powinny byc¢ elementem
opracowania zatozen merytorycznych kampanii informacyjnej. Zaktadamy, ze w kazdym roku
zostanie opublikowanych min. 15 ogtoszen.

Wybér tytutéw prasowych zalezy od Wykonawcy, tak by obejmowat mozliwie najszersze
grono odbiorcow i uwzgledniat grupy docelowe okreslone w zapytaniu ofertowym.

8. Wykonawca okresli polityke bezpieczenstwa proponowanego rozwigzania. Poziom
bezpieczenstwa bazy danych osobowych bedzie, co najmniej na poziomie wymaganym
wobec baz zarejestrowanych przez GIODO. Dokument zawierajacy opis polityki
bezpieczenstwa proponowanego rozwigzania zgtoszony zostanie przez Wykonawce do
akceptacji. Wykonawca dostarczy wszelkich informacji niezbednych do zgtoszenia zbioru
danych osobowych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Danych Osobowych przez
Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy:

- Tres¢ merytoryczng kampanii ;

- Logotypy ;
[I. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

- minimum dwuletnie udokumentowane doswiadczenie w realizacji kampanii informacyjnych
realizowanych dla branzy medycznej lub farmaceutycznej

- doswiadczenie w zakresie realizacji projektow wymagajacych przetwarzania danych
osobowych
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- zapewnienie mozliwosci pozyskania baz danych adresatéw dziatania
Ustuga moze by¢ realizowana przez oferentow posiadajacych zaplecze techniczne niezbedne
do realizacji dziatan.

[1l. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta powinna by¢ sporzadzona na zatgczonym formularzu ofertowym ( zatacznik nr 1) i
musi zawierac:

1. date sporzadzenia

2. pieczec firmowa

3. adres lub siedzibe oferenta, adres do korespondencji, numer telefonu, numer NIP
oraz REGON, adres mailowy, dane osoby do kontaktu

4. planowany harmonogram dziatan wraz z opisem

5. taczna kwote wykonania przedmiotu zamowienia wyrazong netto i brutto oraz
wartoscig podatku VAT

6. czytelny podpis osoby uprawnionej (upowaznionej) do reprezentowania Wykonawcy

7. aktualny odpis z wtasciwego rejestr KRS lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.

8. oswiadczenie Wykonawcy

9. potwierdzone za zgodnosc¢ z oryginatem kopie dokumentdw wykazujacych wymagane
doswiadczenie, o ktérych mowa w pkt. II

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1 etap: przygotowanie zatozen kampanii i opracowania graficznego wiadomosci e-mail w
ciggu 21 dni od podpisania umowy.

2 etap: identyfikacja grup docelowych i pozyskanie baz adresowych — 45 dni od daty
podpisania umowy

3 etap — umieszczanie ogtoszen w prasie branzowej —od dnia zaakceptowania projektu
graficznego do dnia 31.12.2018 r

4- etap aktualizacja zatozen kampanii i szaty graficznej wiadomosci e-mail oraz ogtoszen — |-
1112019

5 etap - umieszczanie ogtoszen w prasie branzowej przez min 10 mc/rok ale nie pdzniej niz
dodnia31.12.2019r

5- etap aktualizacja zatozen kampanii i szaty graficznej wiadomosci e-mail oraz ogtoszen — |-
[11 2020

5 etap - umieszczanie ogtoszen w prasie branzowej przez min 10 mc/rok ale nie pdzniej niz
do dnia 31.12.2020 r

V. TERMIN PLATNOSCI

Wynagrodzenie bedzie wyptacane w transzach po zakonczeniu realizacji kazdego z etapdw
okreslonych w pkt. IV. w terminie do 30 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej
faktury lub rachunku.
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VI. KRYTERIUM OCENY OFERT

Kryteria oceny ofert:
1. Cena - 60%

2. Kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie 0séb wyznaczonych do realizacji zaméwienia -
40%

Zakres oceny kryterium nr 2
Podkryteria:

2.1 doswiadczenie zakresie realizacji kampanii informacyjnych realizowanych dla branzy
medycznej lub farmaceutycznej. - max ocena 20 pkt.

1 projekt - 4 pkt.

2 projekty - 8 pkt.

3 projekty - 12 pkt

4 projekty - 16 pkt.
5 lub wiecej - 20 pkt.

2.2. doswiadczenie w zakresie realizacji projektow wymagajacych przetwarzania danych
osobowych - max. ocena 20 pkt.

1 projekt - 4 pkt.

2 projekty - 8 pkt.

3 projekty - 12 pkt

4 projekty - 16 pkt.
5 lub wiecej - 20 pkt.

Punkty beda obliczane wg nastepujacej formuty:
ilos¢ otrzymanych punktow

x 100 x 60%

maksymalna ilo$¢ punktow

iloé¢ otrzymanych punktow
x 100 x 40%

maksymalna ilos¢ punktéw

Zamawiajacy uzna za najkorzystniejsza i wybierze oferte, ktdra spetnia wszystkie wymagania
okreslone w opisie przedmiotu zamowienia.

Cena podana przez Wykonawce nie bedzie podlegata zmianie w trakcie realizacji
zamowienia.

VII. MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT
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Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty (kuriera) lub dostarczona osobiscie
do Dziatu Zaméwien Publicznych i Zaopatrzenia pokoj 009 (parter) Centrum Onkologii-
Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie — ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa do dnia
22.08.2018r godz. 10.00

Oferta powinna by¢ zamknieta w kopercie w spos6b gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej
tresci oraz zabezpieczajacej nienaruszalnosé¢ do terminu otwarcia ofert i opisana w
nastepujacy sposob: ,, Ofertadot...................... nrzZo ... Prosze nie otwiera¢ do dnia

VIIl. OTWARCIE OFERT nastapi dnia 22.08.2018 r godz. 10.30

Ogtoszenie wynikow zostanie zamieszczone na stronie internetowej www.przetargi.coi.pl po
zatwierdzeniu wydatku przez Zamawiajgcego.

IX. INFORMACJE DODATKOWE

1. Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

2. Oferent przed uptywem terminu sktadania ofert moze zmienic¢ lub wycofa¢ swojg

oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Ztozenie oferty jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje danych

Oferenta.

7. W toku badania i oceny oferty Zamawiajgcy moze zgdac od oferentéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

8. Oferenci zainteresowani ztozeniem oferty moga w razie watpliwosci kierowa¢ pytania
do Ireny Przepiorki tel. 22 570 86 36 lub adres mailowy irena.przepiorka@coi.pl do
dnia 17.08.2018 r. Odpowiedzi bedg zamieszczane na stronie www.przetargi.coi.pl

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego na
kazdym etapie bez podania przyczyny.

o A~

Zataczniki:
Formularz ofertowy — zat. nr 1

Oswiadczenie Wykonawcy — zat. nr 2
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